Jaarverslag 2024 — New Mobility Foundation

Voorwoord

Mobiliteit is een basisrecht, geen luxe. Vanuit die overtuiging zet de New Mobility Foundation
zich dagelijks in om vervoersarmoede tegen te gaan en gelijke toegang te bevorderen tot
essentiéle voorzieningen zoals zorg, onderwijs, werk en sociale participatie.

In 2024 werkten wij aan het zichtbaar maken van mobiliteitsproblemen die vaak onzichtbaar
blijven, en aan oplossingen die voor iedereen toegankelijk zijn — ongeacht woonplaats of
inkomen. Als onafhankelijke stichting zetten wij in op agendering, het bouwen van bruggen
tussen beleidsmakers, gemeenschappen en vernieuwers, en het stimuleren van concrete
oplossingen door middel van kennisdeling, praktische hulpmiddelen en pilotprojecten.

Onze inzet richtte zich op vier kerngebieden: toegang tot zorg, onderwijs, werk en sociaal-
cultureel leven. In dit jaarverslag leest u hoe wij samen met onze partners en projecten op deze
thema’s stappen vooruit hebben gezet.



Hoofdstuk 1 Werken vanuit onze rol

De activiteiten van de New Mobility Foundation in 2024 zijn georganiseerd rondom drie
kerntaken die onze aanpak typeren: agenderen, verbinden en aanjagen. Deze rollen vormen
samen het fundament van ons werk en zorgen ervoor dat onze inspanningen impactvol,
doelgericht en schaalbaar zijn.

1. Agenderen

Vervoersarmoede is een groeiend maatschappelijk probleem dat vaak onzichtbaar blijft. In 2024
hebben wij ons ingezet om het onderwerp steviger op de kaart te zetten, zowel nationaal als
Europees. Via onderzoeken, conferenties en gesprekken met beleidsmakers en maatschappelijke
organisaties hebben we aandacht gevraagd voor de sociale gevolgen van vervoersarmoede. Door
verhalen te verzamelen en te delen, maken we zichtbaar wie geraakt wordt en waarom
structurele oplossingen nodig zijn.

2. Verbinden

De kracht van samenwerking stond centraal in 2024. We brachten lokale initiatieven, overheden,
bedrijven en kennisinstellingen met elkaar in contact. Door deze partijen samen te brengen,
ontstaan nieuwe ideeén en wordt bestaande kennis effectiever benut. Ook onze betrokkenheid
en contact met Europese instellingen hebben geleid tot waardevolle kruisbestuivingen en
nieuwe samenwerkingen.

3. Aanjagen van oplossingen

Concrete verandering ontstaat wanneer goede ideeén worden omgezet in actie. In 2024
ondersteunden we een aantal initiatieven en pilots die bijdragen aan toegankelijke mobiliteit.
Dat deden we met door inzet van ons netwerk, kennisdeling of een financiéle donatie. Door deze
projecten aan te jagen, helpen we lokale ideeén opschalen tot structurele oplossingen.

In dit jaarverslag lichten we de activiteiten toe. Zo krijgt u inzicht in wat we in 2024 hebben
bereikt en waar we samen met onze partners naartoe werken.

Hoofdstuk 2 Agenderen

Na onze inhoudelijke bijdragen aan de ITF Summit in 2022 en 2023 was de New Mobility
Foundation in 2024 opnieuw actief aanwezig op dit internationale mobiliteitscongres. In Leipzig
traden we op als moderator van de sessie “Access for All: Integrating Connectivity and Equity in
Policy”. Deze sessie sloot naadloos aan bij onze rol als agendazetter: het zichtbaar maken van
vervoersarmoede en het onder de aandacht brengen van het belang van eerlijke en verbonden
mobiliteit voor iedereen.

Tijdens de bijeenkomst werden drie belangrijke inzichten gedeeld. Ten eerste werd benadrukt
hoe essentieel het is om balans te vinden tussen mobiliteit, digitale toegang en nabijheid. Ten
tweede bleek dat echt inclusieve mobiliteit begint bij inclusief ontwerp. Tot slot werd het belang
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onderstreept van het vormen van allianties waarin top-down beleidskaders en bottom-up
ervaringen samenkomen.

Met deze bijdrage zette de New Mobility Foundation mobiliteitsongelijkheid opnieuw
nadrukkelijk op de internationale beleidsagenda. De inzichten uit Leipzig vormen sindsdien een
belangrijke basis voor onze verdere inzet: van het stimuleren van inclusief ontwerp tot het
versterken van stakeholderdialogen in onze projecten en netwerken. Zo dragen we actief bij aan
een mobiliteitssysteem waarin niemand buitenspel staat.

Gedurende het jaar 2024 vond zeer frequent overleg plaats met het ministerie van Infrastructuur
en Waterstaat. Daarbij werd de expertise van het bestuur van de New Mobility Foundation
bijzonder gewaardeerd. In deze gesprekken werd actief meegedacht over beleidsrichtingen,
praktijkvoorbeelden en kansen om inclusieve mobiliteit structureel te versterken binnen het
Nederlandse mobiliteitsbeleid. De samenwerking met het ministerie resulteerde in wederzijds
vertrouwen en een gedeeld besef van urgentie, waarmee we samen bouwen aan een
mobiliteitssysteem dat voor iedereen toegankelijk is.

Ook nationaal brachten we het thema onder de aandacht. Zo verzorgden we een inspirerend en
verfrissend gastcollege aan de Hogeschool Rotterdam, als onderdeel van de minor Living
Circular Cities. Tijdens dit college bespraken we de impact van mobiliteit en bereikbaarheid op
onze samenleving en gingen we in op de uitdagingen bij het realiseren van inclusieve en
duurzame mobiliteitsoplossingen.

Ook via onze website en sociale media agenderen we actief het thema vervoersarmoede. In
2024 deelden we verhalen uit de praktijk, inzichten uit onderzoek en actuele ontwikkelingen om
bewustwording te vergroten en het publieke en politieke debat te voeden. Zo blijven we het
onderwerp zichtbaar en urgent houden, ook buiten beleidskringen.

In 2024 werkte de New Mobility Foundation mee aan het opstellen van het script voor de film
Bereikbaarheidszekerheid, samen met het ministerie van Infrastructuur en Waterstaat. Deze
film beoogt het bewustzijn rond vervoersarmoede te vergroten, inzicht te geven in de breedte
van het probleem en een gedeelde taal te creéren voor beleidsmakers, professionals en
praktijkinitiatieven. Dankzij onze onafhankelijke en verbindende rol kon NMF kennis en
ervaringen uit haar netwerk inbrengen, bijdragen aan de inhoudelijke koers en zorgen voor een
breed gedragen en realistisch beeld. Zo leverden we een belangrijke bijdrage aan het zichtbaar
maken van mobiliteitsongelijkheid én het stimuleren van integrale oplossingen.



Hoofdstuk 3 Verbinden

Bruggen bouwen vanuit een onafhankelijke positie

De New Mobility Foundation vervult een verbindende rol tussen beleid, praktijk en mensen met
ervaringskennis. Dankzij onze onafhankelijke positie brengen we partijen samen die elkaar
anders niet vanzelfsprekend ontmoeten.

In 2024 organiseerden we ontmoetingen en gesprekken waarin overheden, maatschappelijke
organisaties en vernieuwers elkaar versterkten. Onze meerwaarde zit in het creéren van een
veilige, open ruimte voor samenwerking — los van politieke of commerciéle belangen — waarin
gezamenlijke oplossingen voor vervoersarmoede kunnen ontstaan.

In 2024 is de New Mobility Foundation gestart met de verkenning naar een mogelijke
expertbijeenkomst over vervoersarmoede. Dit idee is voortgekomen uit de ervaringen en
positieve reacties op de twee eerder georganiseerde nationale conferenties Bereikbaarheid voor
ledereen in Amersfoort. Deze bijeenkomsten lieten zien hoe waardevol het is om verschillende
perspectieven — van beleid tot praktijk — met elkaar te verbinden.

De beoogde expertbijeenkomst wil deze lijn verdiepen door beleidsmakers, wetenschappers,
netwerkorganisaties en ervaringsdeskundigen samen te brengen met initiatiefnemers van
concrete mobiliteitsprojecten. Centraal staat de vraag of en hoe een dergelijk platform kan
bijdragen aan betere samenwerking, meer inzicht en gezamenlijke impact.

Met deze verkenning onderzoekt de NMF of een terugkerende expertbijeenkomst structureel
kan bijdragen aan kennisdeling, beleidsontwikkeling en de versterking van lokale en landelijke
initiatieven tegen vervoersarmoede.



Hoofdstuk 4 Aanjagen van oplossingen

Concrete verandering vraagt om actie. In 2024 heeft de New Mobility Foundation actief
bijgedragen aan de ontwikkeling en versterking van mobiliteitsoplossingen die bijdragen aan een
inclusieve samenleving. Dit gebeurde door het activeren van ons netwerk, het beschikbaar
stellen van expertise en — waar nodig — financiéle ondersteuning. De projecten hieronder zijn
voorbeelden van initiatieven die wij in 2024 hebben ondersteund of waarin wij de eerste
stappen hebben gezet.

Overzicht van projecten 2024

e Sociale Mobiliteit Zwolle
Een pilotproject gericht op het verbeteren van de mobiliteit van 65+-inwoners in Zwolle.
Door vraag en aanbod beter op elkaar af te stemmen, worden passende
vervoersoplossingen geboden. Het project streeft naar een schaalbare methodiek die
toepasbaar is in andere regio’s.

¢ Fietsmaatjes
Biedt mensen die niet meer zelfstandig naar buiten kunnen de mogelijkheid om samen
met een vrijwilliger tochten te maken op een comfortabele duofiets met elektrische
ondersteuning. Dit bevordert zowel sociaal contact als beweging.

e Tworby
Een innovatieve ombouwmodule waarmee een gewone tweewieler eenvoudig wordt
omgezet in een stabiele driewieler. Gericht op mensen die niet meer durven of kunnen
fietsen, zoals ouderen of mensen met een beperking. Stimuleert zelfstandigheid en
verlengt de gebruiksduur van bestaande fietsen.

e Fietsen Alle Jaren
Vrijwilligers nemen kwetsbare of niet-mobiele mensen mee op ritjes in een riksja.
Tijdens de tocht wordt geluisterd naar hun verhalen, wat zorgt voor verbinding,
zingeving en onderlinge waardering.

e SD op Weg (Schouwen-Duiveland)
Een mobiliteitsplatform dat projecten ondersteunt voor bewoners en toeristen op het
eiland. Door samen te werken aan vervoersoplossingen draagt het bij aan zelfstandig
wonen en betere bereikbaarheid van voorzieningen in kleinere kernen.

e Stichting HeenenWeer (Amsterdam)
Biedt wijkgericht vervoer aan ouderen en mensen met een beperking met elektrische
autootjes en vrijwillige chauffeurs. Voor slechts €1 per rit worden zij naar bijvoorbeeld
de huisarts of supermarkt gebracht, waarmee mobiliteit en sociaal contact in de buurt
worden versterkt.



Fietscursus voor nieuwkomers in Heusden — Stichting de Schroef

In 2024 ondersteunde de New Mobility Foundation een waardevol initiatief van Stichting
de Schroef, in samenwerking met Vluchtelingenwerk Heusden, Pelders Tweewielers en
de Fietsersbond: twee fietscursussen voor nieuwkomers in de gemeente Heusden. Het
merendeel van de deelnemers had nog nooit op een fiets gezeten.

Vervoer voor mij — toegankelijke reisinformatie voor iedereen

In 2024 steunde de New Mobility Foundation het initiatief Vervoer voor mij, een
platform dat mensen helpt om zelfstandig hun reis te plannen, vooral als reizen lastig is
vanwege leeftijd, beperking of onbekendheid met het vervoersaanbod. Via begrijpelijke
informatie, video's en persoonlijke ondersteuning maakt het platform mobiliteit
toegankelijker voor een brede groep reizigers.



Hoofdstuk 5 Nawoord

2024 stond voor de New Mobility Foundation in het teken van verdieping, verbinding en
zichtbaarheid. Door het agenderen van vervoersarmoede als maatschappelijk vraagstuk, het
versterken van samenwerkingen tussen beleid en praktijk, en het ondersteunen van
uiteenlopende mobiliteitsinitiatieven, is opnieuw duidelijk geworden dat mobiliteit een
sleutelrol speelt in gelijke kansen en inclusieve samenleving.

Onze aanpak — gericht op agenderen, verbinden en aanjagen — heeft geleid tot concrete
resultaten en waardevolle inzichten. Tegelijkertijd is de urgentie van het onderwerp alleen maar
toegenomen: nog steeds ervaren veel mensen in Nederland en daarbuiten belemmeringen om
zelfstandig deel te nemen aan het dagelijks leven, simpelweg omdat vervoer ontbreekt of
onbetaalbaar is.

De projecten die wij in 2024 ondersteunden, laten zien dat gerichte, kleinschalige oplossingen
grote impact kunnen hebben. Of het nu gaat om een riksjafiets in de wijk, een fietsenbank in de
stad of een mobiliteitsnetwerk op een eiland — overal waar mensen samenwerken aan
bereikbaarheid, ontstaat verbinding en nieuwe veerkracht.

Vooruitkijkend naar 2025 zetten wij ons in om de opgebouwde kennis verder te benutten,
nieuwe partnerschappen te smeden en onze rol als verbinder van praktijk en beleid te
versterken. Daarbij blijven we bouwen aan een samenleving waarin mobiliteit geen voorrecht is,
maar een vanzelfsprekend recht.



